I ToPNET

DEMANDE DE MIGRATION ADSL

Réf: E-GCLI-001-V04

Code client | Date de la demande
A REMPLIR PAR LE CLIENT (Particulier)

Nom [Prénom

Adresse

Email [Gsm

A REMPLIR PAR LE CLIENT (Entreprise)

Raison sociale

Adresse
Email [Fax
Ligne téléphonique (support ADSL):
Migration de Migration vers
Offre Débit Offre Débit
Relax* 4M Relax* 4M
Relax Wifi* 8M Relax Wifi* 8M
Best of* 12M Best of* TZM
Best of pro** 20M Best of pro** 20M
Best of pro +** Best of pro +**
Corporate** Corporate**
SMART ADSL + (avec voix)*
SMART WIFI + (avec voix)*
SMART ADSL +* aM SMART ADSL +* aM
SMART Wifi +* 8M SMART Wifi +* 8M
12M 12M
20M 20M

*Offres réservées aux Particuliers
**Offres réservées aux Professionnels

Réservé a Topnet

Validation de la demande de migration

Echange de modem

Conseiller Client

Visa

Ancien n° de série

Nouveau N° de série

Remarques

Ancien Modéle

Nouveau Modéle

Cher Abonné:

Cette demande sera traitée dans un délai estimé de 48h, a compter de la date de sa réception, si votre abonnement admet

des factures impayées, vous étes invité a régulariser d'abord votre situation pour ne pas dépasser ce délais.
Cette demande peut étre rejetée si la capacité de votre ligne téléphonique est inférieure au débit souhaité.






